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EHDS hander nu — men hur ser verkligheten
ut?

* Patientdata = vardens viktigaste professionsverktyg

e Samtidigt
* Frustration
* Osakerhet
* Work-around I6sningar
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Patientdata = professionsarbete

* Beslutsstod

* Patientsakerhet

* Kontinuitet

* Juridiskt och etiskt ansvar
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Vad vi gjorde

* Utvecklade ett sjalvskattningsverktyg for kompetens om digital
patientdata

e Sjalvskattning + kommentarer
* 130 svar
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Vardagen fungerar, tills den inte gor det

e Stabil vardag i rutin

e Sarbar i komplexa situationer

* Exempelvis:
e Skyddade identiteter
* Myndighetsforfragningar
e Systemberoende situationer
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Vad hander nar det inte fungerar?

e Osakerhet

* Extra arbete

* Workarounds

* Risker i informationskedjan

-> Professionen kompenserar for systemet
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Sekretess och etik

 Stark grundkompetens
 Svarigheter i komplexa situationer

-> Man vill gbra ratt, men saknar stod
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Tekniken i vardagen

* Troga system

* Bristande systemintegrationer
* Dubbelarbete

* Fragmenterade losningar

-> Tekniken speglar inte vardens arbete
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Infrastrukturens konsekvenser

* Fordrojd dokumentation
* Muntliga losningar istallet for system
 Svarigheter att dela data

-> Paverkar patientsakerhet och kvalitet
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Vad personalen efterfragar

e Stabilare system

* Battre systemintegrationer
* Mindre dubbelarbete

* Battre stod

-> Detta ar forutsattningar — inte 6nskemal
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Tre centrala slutsatser

 Kompetens om digital patientdata ar organisatorisk och individuell
* Patientdata ar professionsarbete
* Teknik loser inte strukturella problem
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Vad betyder detta for EHDS?

 Okad datadelning -> hogre krav
e Sekundaranvandning -> nya tolkningar
* Interoperabilitet -> beroende av system

EHDS forstarker befintliga utmaningar
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Risk om vi inte gor nagot

 Okad belastning pa personal
* Fler workarounds

e Samre datakvalitet

* Risk for patientsakerhet
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Vad behover vi gora?

* Se kompetens som en formaga

* Bygga system for arbete - > inte bara data
* Integrera stod i vardagen

* Ta ansvar pa organisationsniva
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Skifte i perspektiv

* Fran
* Individ - > organisation
e Teknik -> praktik
* Utbildning - > arbetsforutsattningar




Sammanfattning

* Positiva till digitalisering

* Negativa till mer administration
e Ja till digitalisering som stodjer
* Nej till system som stor
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